
รายงานผลการดำเนินการรายงานผลการดำเนินการ
เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ประจำปี 2567และประพฤติมิชอบ ประจำปี 2567



 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

รายงานผลการดำเนินการป้องกัน
การทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่



 
 

คำนำ 

 

รายงานฉบับนี้จัดทำขึ้นเพื่อสรุปผลการดำเนินการตามแผนการป้องกันการทุจริต ปี พ.ศ. 2567   
ของสำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ซึ่งเป็นรายงานผลที่มุ่งส่งเสริมการบริหารจัดการองค์กร  
ด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นธรรม ดังวัตถุประสงค์ในการติดตามผลการดำเนินงานเพื่อยกระดับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรในสังกัดให้สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล และเสริมสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กรในฐานะหน่วยงานภายใต้สถาบันการศึกษาชั้นนำในระดับภูมิภาคและระดับประเทศ  
รายงานผลการดำเนินงานฉบับนี้เป็นการรายงานผลการดำเนินงาน ซึ่งมุ่งเน้นการประเมินผลของโครงการ 
กิจกรรม และมาตรการต่าง ๆ ว่าสามารถตอบสนองต่อเป้าหมายในการปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมแก่
บุคลากรได้มากน้อยเพียงใด เพื ่อนำข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานให้เหมาะสมต่อ 
การดำเนินงานในระยะยาวอย่างยั่งยืน 

สำนักบริการวิชาการ หวังเป็นอย่างยิ ่งว่ารายงานฉบับนี ้จะสะท้อนถึงความมุ ่งมั ่นขององค์กร  
ในการขับเคลื่อนนโยบายการบริหารงานด้วยความสุจริต และเป็นส่วนหนึ่งในการเสริมสร้างระบบการกำกับ
ดูแลองค์กรที่ดีให้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง 

 

 

 

 

สำนักบริการวิชาการ   มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

  



 
 

รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต 
สำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประจำปี พ.ศ. 2567 

 
 สำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้ดำเนินการจัดทำแผนการป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อป้องกันการทุจริตต่อหน้าที่ โดยมีวัตถุประสงค์เชิงกล
ยุทธ์เพื่อป้องกันการทุจริตและพัฒนาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งในของส่วนงาน ดังนี้ 
 

 กลยุทธ์ที่ 1 : ระบบการบริหารจัดการอยางมีธรรมาภิบาล โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
 มาตรการ/แนวทางการดำเนินงาน 
  1. แต่งตั ้งคณะกรรมการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและมีการประชุม 
การดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
  2. จัดทำแนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
ผู้บริหาร และสำนักบริการวิชาการ 
  3. ติดตามและดำเนินการเกี่ยวกับการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของผู้บริการ 
และบุคลากรสำนักบริการวิชาการ 
  4. กำกับดูแลให้มีการดำเนินการตามแผน และประเมินผล/รายงานความก้าวหน้าของ 
การดำเนินการเป็นระยะ 
  5. สรุปผลการดำเนินงาน ปรับปรุงแผน 

 
 กลยุทธ์ที ่ 2 : สงเสริมใหบุคลาการมีคุณธรรม จริยธรรมมีความสุขและมีสภาพแวดลอมที่ดีใน 
การทำงาน 
  มาตรการ/แนวทางการดำเนินงาน 
  1. แต่งตั ้งคณะกรรมการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและมีการประชุม 
การดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
  2. ทบทวนประกาศเจตจำนงในการบริหารงานของสำนักบริการวิชาการ  
  3. สร้างจิตสำนึกให้ผู้บริหาร บุคลากร และผู้ที่เก่ียวข้องในการต่อต้านการทุจริต 

  3.1 จัดทำ Website เพื ่อเผยแพร่ข้อมูลทั ่วไปของส่วนงานที ่ต ้องเปิดเผยต่อ
สาธารณะ เพื่อให้ประชาชนทั้วไปเข้าถึงได้ 
  3.2 เผยแพร่สื่อ เช่น ประกาศเจตจำนง ประกาศคำสั่งแต่งตั้งต่าง ๆ ลงในช่องทาง
การประชาสัมพันธ์ของส่วนงาน 
  3.3 รณรงค์การสร้างจิตสำนึกในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต โดยการจัดทำสื่อ
ว ิด ิท ัศน ์ของคณะกรรมการป ้องก ันและปราบปรามการท ุจร ิตแห ่งชาต ิ  (ป.ป.ช. )  และ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
  3.4 จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเผยแพร่องค์ความรู้ด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสในองค์กร 

 4. กำกับดูแลให้มีการดำเนินการตามแผน และมีการประเมินผล/รายงานความคืบหน้าของ  
การดำเนินการเป็นระยะ 

 5. สรุปผลการดำเนินงาน ปรับปรุงแก้ไขแผน 



 
 

กลยุทธ์ที่ 1 : ระบบการบริหารจัดการอยางมีธรรมาภิบาล โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงค์ : มีระบบและกระบวนการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตที่มีประสิทธิภาพ 

 

โครงการ/กิจกรรม (1) ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ (2) 
แผน

งบประมาณ 

ผลการใช้
งบประมาณ 

(3) 

ระยะเวลา 
(4) 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การจัดประชุมทำความเข้าใจ/ 
ให้ความรู้เรื่องจริยธรรมทางวิชาการ 

1 .  จ ำนวนคำส ั ่ ง แต ่ งตั้ ง
คณะกรรมการดำเนินงาน
ด ้ านค ุณธรรมและความ
โปร่งใสและมีการประชุมการ
ดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
2. จัดการประชุมเพื่อขยาย
องค์ความรู้และเผยแพร่เรื่อง
คุณธรรมและความโปร่งใน
สำหรับส่วนงาน 

1 ชุด 
 
 
 
 

1 ครั้ง 

1. คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน
ค ุณธรรมและความ โปร ่ ง ใส ในการ
ดำเนินงานของสำนักบริการวิชาการ ที่ 
8/2567 ลงวันท่ี 18 มกราคม 2567 
 
2. การประชุมเพื่อถ่ายทอดนโยบายการ
ดำเนินงานและการส่งเสริมการใช้นโยบาย
จริยธรรมในการทำงานของบุคลากร วันที่ 
6 มีนาคม 2567 

10,000 ไม่ใช้
งบประมาณ 

18 ม.ค. 67 
 
 
 
 

6 มี.ค. 67 

สำนักงานสำนัก 

2. พัฒนาระบบการรับข้อร้องเรียน
และการจัดการข้อร้องเรียน 

จำนวนช่องการรับฟังความ
คิดเห็นและข้อร้องเรียนจาก
ผู้ใช้บริการ 

2 ช่องทาง หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลให้บุคลากร
ภายนอกได้รับทราบและสร้างช่องทางเพื่อ
แสดงความคิดเห ็นเก ี ่ยวกับเร ื ่องการ
ร้องเรียนร้องทุกข์ จำนวน 3 ช่องทาง ดังนี้ 
    1) โทรศัพท์หมายเลข 053-942881-4 
และ 081-8826411 
    2) เว็บไซต์หน่วยงาน 
www.uniserv.cmu.ac.th 
    3) ระบบรับฟังเสียงลูกค้า  
https://cmu.to/VOC-UNISERVCMU 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไตรมาส 1-4 งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3. ติดตามและดำเนินการเกี่ยวกับการ
ร ้องเร ียนการทุจร ิตและประพฤติ  
มิชอบของผ ู ้บร ิการ และบุคลากร
สำนักบริการวิชาการ 

จำนวนครั้งของการประชุม
เพื่อติดตามผลการดำเนินงาน 

6 ครั้ง จัดการประชุมคณะกรรมการบริหารงาน
ประจำเดือนของสำนักบริการวิชาการใน
การติดตามการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ จำนวน 8 ครั้ง 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไตรมาส 1-4 สำนักงานสำนัก 

http://www.uniserv.cmu.ac.th/


 
 

 
 

กลยุทธ์ที่ 2 : สงเสริมใหบุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรมมีความสุขและมีสภาพแวดลอมท่ีดีในการทำงาน 
วัตถุประสงค์ : สร้างจิตสำนึกให้ผู้บริหาร บุคลากรในการต่อต้านการทุจริต และสร้างคุณธรรม จริยธรรมที่ดีในการทำงาน 
 

โครงการ/กิจกรรม (1) ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ (2) 
แผน

งบประมาณ 

ผลการใช้
งบประมาณ 

(3) 

ระยะเวลา 
(4) 

ผู้รับผิดชอบ 

1. ประกาศเจตจำนงในการ
บร ิหารงานของสำนักบร ิการ
วิชาการ 

มีการประกาศเจตจำนง
ในการบร ิหารงานของ
สำน ักบร ิการว ิชาการ 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

1 ครั้ง 1. ประกาศ เรื ่อง เจตจำนงในการบริหารงานของ
สำนักบริการวิชาการ ลงวันท่ี 30 มกราคม  2567 
2. ขยายองค์ความรู ้ เร ื ่อง แนวทางปฏิบัต ิของ
บุคลากรในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ผ่านเว็บไซต์ของส่วนงาน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

30 ม.ค. 67 งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2 .  เผยแพร ่ ข ้ อม ู ลและการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบทาง Website ของส่วนงาน 

จำนวนครั้งในการเผยแพร่
ข้อมูล 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ ประจำปี พ.ศ.2567 
https://www.uniserv.cmu.ac.th/uniserv-
oit/index67.html 
- คู่มือคุณธรรมและความโปรง่ใส (CMU- OIT 2024) 
- ประกาศเจตจำนงสุจริตการบริหารงานสำนักฯ 
- แนวทางปฏิบัติ Do & Don’t 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไตรมาส 1-4 งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3. การสร ้างจ ิตสำน ึกในการ
ป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

จำนวนโครงการ/กิจกรรม
เพื่อสร้างจิตสำนึกในการ
ป้องกันและต่อต้านทุจริต 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

1 .  เข ้ า ร ่ วม โครงการประ เม ินค ุณธรรมและ 
ความโปร่งใส (CMU-OIT 2024) วันที ่ 1 มีนาคม 
2567 ณ คณะรัฐศาสตร์ มช. 
2. มีการเผยแพร่ข้อมลูแผนการปฏิบัติการในการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบต่อหน้าท่ีให้กับ
บุคลากรผ่านเว็บไซตห์ลักของส่วนงาน  
https://www.uniserv.cmu.ac.th/uniserv-
oit/oit_files/2567/O26.pdf 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

1 มี.ค. 67 สำนักงานสำนัก 

https://www.uniserv.cmu.ac.th/uniserv-oit/oit_files/2567/O26.pdf
https://www.uniserv.cmu.ac.th/uniserv-oit/oit_files/2567/O26.pdf


 
 

โครงการ/กิจกรรม (1) ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ (2) 
แผน

งบประมาณ 

ผลการใช้
งบประมาณ 

(3) 

ระยะเวลา 
(4) 

ผู้รับผิดชอบ 

3. ผลการประเมิน CMU-OIT ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 สำนักฯ มีผลการประเมินในระดับดีเยี่ยม 
โดยมีผลคะแนนรวมร้อยละ 100.00 

4. แลกเปล ี ่ ยนเร ียนร ู ้  และ
เผยแพร่องค์ความรู้ด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสในองค์กร 

จำนวนการจัดกิจกรรม
แลกเปลี ่ยนเร ียนรู ้ด ้าน
คุณธรรมแความโปร่งใสใน
องค์กร 

1 กิจกรรม 1. ดำเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 
ส่วนงาน วันท่ี 24 กันยายน 2567 ณ ห้องประชุม 
บัวตอง สำนักบริการวิชาการ 
2. บุคลากรทุกระดับมีความเข้าใจและปฏิบัติตาม
มาตรการ/แนวทางที่ได้กำหนดเกี่ยวกับการต่อต้าน
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

10,000 ไม่ใช้
งบประมาณ 

24 ก.ย. 67 สำนักงานสำนัก 

5. กำกับดูแลให้มีการดำเนินการ
ตามแผน และมีการประเมินผล/
รายงานความคืบหน้าของ 
การดำเนินการเป็นระยะ 

รายงานผลการดำเนินงาน 1 เล่ม หน่วยงานมีการจัดทำรายงานผลการดำเนินงานใน
รูปแบบของรายงานประจำปี เพื ่อนำเสนอให้กับ
ผู้บริหารได้รับทราบ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไตรมาส 1-4 สำนักงานสำนัก 

 
  



 
 

การวิเคราะห์สรุปผลการดำเนินงาน 
ตามแผนการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 

 
กลยุทธ์ที่ 1 : ระบบการบริหารจัดการอยางมีธรรมาภิบาล โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
 

โครงการ/กิจกรรม 
 1. คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักบริการ 
วิชาการ ที่ 8/2567 ลงวันที่ 18 มกราคม 2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 



 
 

2. วันที่ 6 มีนาคม 2567 รศ.ดร.เศรษฐ์  สัมภัตตะกุล ผู้อำนวยการสำนักบริการวิชาการ ดำเนินการ
ประชุมบุคลากรสำนักฯ  เพื่อถ่ายทอดโยบายการดำเนินงาน ให้ความรู้และสร้างความร่วมมือการปฏิบัติงาน 
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใส และการส่งเสริมการใช้นโยบายจริยธรรมในการทำงานของบุคลากร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

3. . จัดทำ Website เพื่อเผยแพร่ข้อมูลให้บุคลากรภายนอกได้รับทราบและสร้างช่องทางเพื่อแสดง  
ความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องการร้องเรียนร้องทุกข์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

4. ติดตามและดำเนินการเกี่ยวกับการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของผู้บริการ และบุคลากร
สำนักบริการวิชาการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

โครงการ/กิจกรรม 
1. เผยแพร่สื่อประกาศเจตจำนงในการบริหารงานของสำนักบริการวิชาการในช่องทางการประชาสัมพันธ์

ของสำนักบริการวิชาการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. เผยแพร่ข้อมูลและการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบทาง Website ของส่วนงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. การสร้างจิตสำนึกในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเผยแพร่องค์ความรู้ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในองค์กร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ปัญหา/อุปสรรค 
1. ด้วยวัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการของสำนักบริการวิชาการที่มุ่งเน้นการพึ่งพาตนเอง ส่งผลให้การ

ดำเนินงานในบางโครงการ/กิจกรรม ซึ่งจำเป็นต้องมีการประสานงานกับผู้รับบริการและหน่วยงานภายนอก ต้อง
ดำเนินไปอย่างรอบคอบ เพ่ือหลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) และให้เป็นไปตามกฎ 
ระเบียบ และข้อบังคับของมหาวิทยาลัย ตลอดจนข้อกำหนดของกระทรวงการคลัง อันนำไปสู่การกำหนดแนวทาง
ปฏิบัติ และการแต่งตั้งคณะทำงานพิจารณาการรับงาน แม้ว่าจะเป็นการเพ่ิมข้ันตอนในกระบวนการดำเนินงาน แต่
จำเป็นต้องถือปฏิบัติเพื่อป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ส่งผลให้ในบางโอกาสจำเป็นต้องปฏิเสธการรับ
ดำเนินโครงการ/กิจกรรมบางรายการ 

2. อัตรากำลังของเจ้าหน้าที่พัสดุในปัจจุบันยังไม่สอดคล้องกับปริมาณงานที่ต้องดำเนินการ ส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ ซึ่งมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง จำเป็นต้องใช้
ระยะเวลาในการศึกษาทำความเข้าใจและดำเนินการตามข้ันตอนอย่างรอบคอบ 

 

ข้อเสนอแนะ 
 1. มหาวิทยาลัยควรพิจารณาให้มีแนวปฏิบัติและรูปแบบการบริหารจัดการที่มีความคล่องตัว ยืดหยุ่น 
และเหมาะสม อันสามารถตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ในการสร้างรายได้เพื่อการพึ่งพาตนเองของหน่วยงานบาง
ประเภท ทั ้งนี ้ ต้องอยู ่ภายใต้กรอบของกฎ ระเบียบ และข้อบังคับของมหาวิทยาลัย รวมถึ งข้อกำหนดของ
กระทรวงการคลังอย่างเคร่งครัด 
 2. การสนับสนุนอัตรากำลังให้แก่หน่วยงาน โดยเฉพาะในตำแหน่งที่มีความเสี่ยงสูง ควรพิจารณาทั้งใน  
เชิงปริมาณ ตลอดจนด้านสวัสดิการและความม่ันคงในอาชีพอย่างเหมาะสมและเพียงพอ 




